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Dieses Seminar vermittelt praxiserprobtes Knowhow fiir Fiihrungs-
krafte wie CEO, CFO, CIO, COO, Qualitatsmanager sowie Projekt-
leiter und Personen, die sich mit der Geschaftsanalyse, -planung
und -entwicklung befassen
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Besser entscheiden und effizienter handeln sind fir Energieversor-
gungsunternehmen entscheidend, um nachhaltig erfolgreich zu sein.
Dieses Seminar zeigt Ihnen speziell aus Sicht eines EVU sowohl metho-
disch wie auch praktisch, wie sich verschiedene IT-Disziplinen sinn-
voll und gewinnbringend als ein integriertes Managementsystem im
Unternehmen einsetzen lassen.

Prof. Dr. Thomas Friedli* von der Universitat St.Gallen wird mit
seinem Keynote-Referat ,Den Herausforderungen des Strommarktes
richtig begegnen - Von der Strategieentwicklung bis zur Prozessopti-
mierung” das Seminar einleiten. Er, wie auch die tibrigen Referenten,
verfiigen Uber fundiertes Branchenwissen und erfolgreiche Projekt-
erfahrung.

Aus der Konvergenz der bis anhin doch recht eigenstandigen IT-
Anwendungen Business Intelligence (BI), Prozessmanagement, Doku-
mentenmanagement wie auch Collaboration und Workflow entstehen
heute integrierte Managementsysteme:

Collaboration & Workflow

Operative Business Intelligence-Anwendungen setzen definierte Pro-
zesse im Unternehmen voraus. Zum Steuern dieser Prozesse braucht
es wiederum BI-Lésungen und beide, BI-Lésungen und Prozessma-
nagement, lassen sich ohne realisierte Dokumentenmanagementsys-
teme nicht nachhaltig effizient betreiben. Collaboration und Workflow
liefern zu diesen drei Kernanwendungen die notwendigen Funktionen,
Informationen und Wissen gemeinsam zu nutzen sowie die Zusammen-
arbeit in und zwischen Teams wie auch zwischen einzelnen Personen
zu verbessern.



Seminar Besser entscheiden, effizienter handeln Montag, 26. April 2010
mit integrierten Managementsystemen WWBC, Bahnhofstrasse 52, 8001 Ziirich

Agenda

13.30 - 14.00 Uhr
14.00 - 14.05 Uhr
14.05 - 14.50 Uhr

14.50 - 15.00 Uhr
15.00 - 15.30 Uhr
15.30 - 16.00 Uhr
16.00 - 16.30 Uhr
16.30 - 16.45 Uhr

16.45 - 17.00 Uhr
17.00 - 18.30 Uhr

Preis

Check-in
Begriissung und Einleitung

Keynote

Prof. Dr. Thomas Friedli*, Universitat St.Gallen

Den Herausforderungen des Strommarktes richtig begegnen -
Von der Strategieentwicklung bis zur Prozessoptimierung

Integrierte Managementsysteme
Geschaftsprozessmanagement am Beispiel Axpo Kernenergie
Kaffeepause

Business Intelligence am Beispiel OBT Power Cockpit

Dokumentenmanagement, Collaboration & Workflow
am Beispiel SharePoint

Zusammenfassung, Diskussion

Apéro

*Prof. Dr. Thomas Friedli ist Geschéftsfiihrer des Lehrstuhls fiir Produktions-

management am Institut fiir Technologiemanagement (ITEM-HSG) an der Universitéat
St.Gallen. Das ITEM-HSG entwickelt und vermittelt die Féhigkeiten, Technologie
als Erfolgspotenzial zu erkennen und problemspezifisch einzusetzen. Im Zentrum
seiner Forschungsarbeiten steht das strategische Management produzierender
Unternehmen, das Management industrieller Dienstleistungen, operative Exzel-
lenz in der Pharmaindustrie sowie Kooperationsmanagement. Er ist Herausgeber
und Mitautor des Buches ,Managementguide fiir Schweizer Energieversorgungsun-
ternehmen (EVU): Herausforderungen des Strommarktwandels richtig begegnen®.
Weitere Informationen finden Sie unter www.item.unisg.ch

Die Teilnahme am Seminar ist kostenlos.

Es konnen mehrere Personen pro Unternehmen teilnehmen.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich bis spatestens Mittwoch, 21. April 2010 an:

per Post mit beigelegtem Anmeldetalon

per Fax 071 226 85 99
per Telefon 071 226 86 00
per E-Mail info@bwyvits.ch

per Internet auf www.bwyvits.ch
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Partnerfirmen

bwv its GmbH
Wassergasse 18
CH-9000 St.Gallen 1T selutions

071226 86 00
info@bwyvits.ch
www.bwvits.ch

OBT AG OBT

Rorschacherstrasse 63
CH-9004 St.Gallen

0712433434
info@obt.ch
www.obt.ch

BOtK, Daniel Waldis BO+K

Wannerstrasse 5/24
CH-8045 Ziirich

0435340531
daniel.waldis@botk.org
www.botk.org

henzler informatik gmbh SCo0n 4P

by henzler informatik gmbh

Teichstrasse 7
CH-4106 Therwil

0419110521
info@scodi.ch
www.scodi.ch
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Anmeldetalon

Anrede Frau Herr | Frau Herr

Vorname |

Nachname |

E-Mail |

Firma

Anschrift

PLZ/Ort

Telefon

Mitteilung

Die Teilnahme am Seminar ist kostenlos.
Es konnen mehrere Personen pro Unternehmen teilnehmen.
Bitte melden Sie sich bis spédtestens Mittwoch, 21. April 2010 an.

Gerne nehmen wir Thre Anmeldung auch telefonisch, per Fax, E-Mail oder Internet entgegen.

bwv its GmbH
Wassergasse 18
I solutions CH-9000 St.Gallen

Tel. +41 (0)71 226 86 00 info@bwvits.ch
Fax +41(0)71226 8599 www.bwvits.ch



Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Geschaftsantwortsendung Invio commerciale-risposta
Envoi commercial-réponse

bwv its GmbH
Wassergasse 18
CH-9000 St.Gallen



